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Eine klare und einfache Navigation ist wichtig für den Erfolg einer Webseite. Eine komplizierte und
unklare Navigation wird Besucher dagegen verwirren und ablenken. Es gilt: Wer nicht schnell das findet,
was er sucht, der verlässt eine Webseite sehr schnell wieder. Navigation hat also vor allem das Ziel,
Besucher beim Finden von Informationen zu unterstützen

Idealerweise sollten Besucher auf Ihrer Seite ankommen und nicht lange darüber nachdenken müssen,
wohin sie als nächstes klicken sollen. Eine Bewegung von Seite zu Seite sollte einfach sein.

Die Struktur Ihrer Hauptnavigation sollte sehr einfach sein und sich am besten am oberen Rand oder auf
der linken der Seite befinden. Auch in der Fußzeile sollte eine Navigationsfunktion enthalten sein.

Verwenden Sie auf Websites mit verschachtelter Hierarchie auf jeder Seite – außer auf der Startseite – 
Breadcrumbs (Brotkrümel), damit Ihre Besucher wissen, wo sie sich gerade befinden und wie sie dorthin
gekommen sind.

Am oberen Ende Ihrer Seite sollten Sie eine Suchfunktion einbauen, damit Besucher einfach nach
Begriffen suchen können.

Gehen Sie nicht zu sehr in die Tiefe. In den allermeisten Fällen ist es am besten, wenn die Navigation nicht
tiefer als zwei oder drei Ebenen ist.
Bauen Sie Links in den Text Ihrer Website ein und kennzeichnen Sie, wohin diese Links führen.



Wenn Sie einmal festgelegt haben, wie die Navigation Ihrer Seite aussehen soll, bleiben Sie dabei. Die
Beschriftung und Position sollte auf jeder Seite Ihrer Website gleich aussehen.

Besucher sind ungeduldige Zeitgenossen und wollen gesuchte Inhalte sofort erhalten. Ein sehr einfaches
Prinzip: Erfüllt eine Seite nicht die Erwartungen der Nutzer, verlieren sie die Bereitschaft ihre Suche auf
der Seite fortzusetzen. Das Ergebnis: Die Seite wird verlassen und es wird nach alternativen Seiten
gesucht.

Die Verlinkungen auf Ihrer Seite sollten ein ganz klares Ziel haben: Die Besucher durch die Seite zu 
lenken. Verzichten Sie bitte unbedingt darauf die Besucher von Ihren eigenen Inhalten anzulenken: Bitte 
keine externe Links zum Wetter, zum aktuellen Spielstand in der Bundesliga oder den Lottozahlen.

Die Navigation ist kein Ort für Kreativität. Die Navigation ist ein Ort für langweilige, öde und total
klare Bezeichnungen, die dem Leser unmissverständlich sagen, was auf der jeweiligen Unterseite ihn
erwartet.
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